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RALF — Administraci6 de dispositius informatics

FUNCIONS VERSIONS
PLUS

Gesti6o de PC's Si
Obtencié automatica de reports Si
Actualitzacié automatica a partir dels reports d'aplicacions Si
Actualitzacié automatica a partir dels reports de hardware Si
Alta de components a partir dels reports de hardware Si
Recerca d’aplicacions en reports Si
Control de costos Si
Gesti6 d'incidéncies Si
Llistats amb filtres per multiples valors Si
Multiusuari / Multiempresa Si
Notes:

- Els preus no inclouen instal-lacié ni formacio
- Contracte de Manteniment inclos al primer any
- Preus sense IVA (18%)

CONTRACTE DE MANTENIMENT ANUAL

Versio BBDD Preu

RALF PLUS Sql Server 204 €

Serveis inclosos al Contracte de Manteniment
- Consultes telefoniques sense limit
- Actualitzacions del programa, amb totes les millores que incorporin
- Hores de servei técnic per incidéncies atribuibles al programa
- Assistencia remota (si ho permeten les connexions)
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